
7. Reportar de manera oportuna y hacer seguimiento en el aplicativo SAVA (Soporte de 

Ambientes Virtuales de Aprendizaje), las incidencias presentadas por el instructor y los 

aprendices, relacionadas con el LMS Zajuna y demás plataformas asociadas a la formación 

virtual como el aplicativo Sofía Plus. 

Se realizó el requerimiento por fallas en la ponderación del Sondeo de Evaluación de las 

fichas de modalidad complementaria en lectura crítica 3458104 y 3458105. 

 

 

 
 


